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REGULAMIN OGÓLNY PARKU ROZRYWKI FLYSKY 

(zwany dalej Regulaminem Ogólnym)   

Park Rozrywki FlySky (zwany dalej Parkiem, FlySky, Obiektem lub Organizatorem) to Obiekt 
łączący w dwóch oddzielnych strefach nowoczesną formę sportu i rekreacji w postaci 
dziesiątek różnorodnych trampolin oraz gigantyczną Bawialnię dla najmłodszych Gości. 
Regulamin Ogólny wraz z odrębnymi regulaminami określonymi w pkt. III.3. poniżej stanowią 
kompleksowe źródło zasad działania Parku oraz wskazówek dotyczących bezpiecznego 
korzystania ze wszystkich atrakcji dostępnych we FlySky. W celu zminimalizowania 

wystąpienia jakichkolwiek przykrych konsekwencji należy bezwzględnie stosować się 
do zapisów wszystkich regulaminów obowiązujących w Parku, w szczególności zapisów 
o zasadach bezpiecznego wykonywania ćwiczeń, a także do wszelkich poleceń i wskazówek 
wydawanych przez personel Parku.  

Wspólna troska o własne bezpieczeństwo to gwarancja doskonałej zabawy.  

I. INFORMACJE OGÓLNE  

1. Podmiotem zarządzającym Parkiem jest spółka FLYSKY SP. Z O.O. z siedzibą  

w  Warszawie (kod pocztowy: 00-682) przy ul. Hożej 86 lok 410, NIP: 9592011099. 

a. Adresem korespondencyjnym oraz miejscem świadczenia usług przez Park jest 
obiekt mieszczący się przy ul. Ściegiennego 513 w Kielcach (kod pocztowy: 
25-147), e-mail: biuro@fly-sky.pl. 

b. Park składa się z części rekreacyjnej oraz wypoczynkowej. Część rekreacyjna 
podzielona jest na 4 niezależne strefy – strefę Trampolin, strefę Bawialni, Park 
Linowy oraz Ścianki wspinaczkowe, 

c. Na terenie Parku może przebywać nie więcej niż 300 osób. 

2. Następującym pojęciom użytym w Regulaminie nadano niżej określone znaczenia: 

a. Użytkownik - osoba korzystająca z atrakcji i sprzętu znajdującego się w części 
rekreacyjnej Parku, a także inne osoby, niebędące pracownikami Parku, 
przebywające w części rekreacyjnej (w szczególności opiekunowie grup 
zorganizowanych, opiekunowie prawni osób małoletnich itp.), 

b. Klient - osoba niebędąca pracownikiem Parku, przebywająca na terenie Parku 
bez prawa wstępu do części rekreacyjnej, 

c. Bilet (bilet, karnet, zaproszenie) – potwierdzenie zakupu wejścia do części 
rekreacyjnej w formie opaski zbliżeniowej lub papierowej, 
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d. System – udostępniana przez Organizatora platforma internetowa, za pomocą 
której świadczone są usługi, w szczególności proces zakupu biletów.  

3. Wszyscy Użytkownicy oraz Klienci przebywający na terenie Parku zobowiązani są do 
zapoznania się z Regulaminem Ogólnym. Wejście na teren Parku jest jednoznaczne z 

zapoznaniem się i akceptacją Regulaminu Ogólnego.  

II. REJESTRACJA KONTA / ZAKUP BILETU  

1. Warunkiem korzystania z atrakcji Parku jest spełnienie łącznie poniższych warunków: 

- założenie konta Użytkownika, 

- zakup biletu uprawniającego do wejścia do części rekreacyjnej oraz wypoczynkowej 
Parku,  

- pełnienie warunków określonych w odrębnych regulaminach. 

Konto można założyć na stronie internetowej www.fly-sky.pl , lub w recepcji Obiektu 
na specjalnie przystosowanych tabletach. Konto klienta może założyć jedynie osoba 
pełnoletnia. W imieniu osób niepełnoletnich konto klienta założyć mogą jedynie 
rodzice/opiekunowie pełnoletni.  

2. Osoby niepełnoletnie mogą korzystać z infrastruktury dostępnej w Parku po spełnieniu 
warunków określonych w odrębnych regulaminach, o których mowa w pkt. III.3. 

3. Cennik biletów dostępny jest w recepcji oraz na stronie internetowej www.fly-sky.pl.  

4. Użytkownik poprzez zakup biletu uzyskuje prawo do skorzystania z części rekreacyjnej 
Parku w określonym w bilecie terminie.  

5. Składając zamówienie za pośrednictwem strony internetowej Użytkownik 
zobowiązany jest dokonać wyboru daty i godziny wejścia, rodzaju i ilości biletów, 
sposobu płatności za bilety oraz zapoznać się i zaakceptować warunki Regulaminu 
Ogólnego oraz, w zależności od rodzaju kupowanych biletów, zaakceptować warunki 

odrębnych regulaminów, o których mowa w pkt. III.3., co jest warunkiem realizacji 
zamówienia.  

6. Po złożeniu zamówienia Użytkownik otrzymuje potwierdzenie na podany podczas 
rejestracji konta adres poczty elektronicznej, że zamówienie dotarło do Systemu 
(potwierdzenie zamówienia).  

7. Cena zakupu biletu jest wiążąca dla Organizatora i kupującego na chwilę złożenia przez 
kupującego zamówienia na zakup danego biletu.  

8. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany cen biletów oraz rodzajów biletów. 
Uprawnienie powyższe nie ma wpływu na realizację zawartych umów i zamówień 
złożonych przed datą wejścia w życie takich zmian.  

9. Jedna osoba może jednorazowo zakupić dowolną ilość dostępnych biletów 
znajdujących się w sprzedaży.  

10. Osoba pełnoletnia niekorzystająca z atrakcji Parku, będąca opiekunem osoby 
niepełnoletniej, wchodzi na teren Parku bezpłatnie. W sytuacji gdy osoba 

http://www.fly-sky.pl/
http://www.fly-sky.pl/
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niepełnoletnia znajduje się pod opieką więcej niż jednego opiekuna, każdy kolejny 
opiekun zobowiązany jest do uiszczenia tzw. opłaty za opiekuna ( zgodnie z cennikiem 
obiektu). Opłata ta nie jest jednoznaczna z zakupem biletu wejścia, nie uprawnia więc 
do korzystania z atrakcji obiektu.  

11. Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 
r. (Dz. U. 2014 poz. 827 ze zm.) kupującemu bilet wstępu nie przysługuje prawo 
odstąpienia od umowy zawartej na odległość, gdyż prawo to nie przysługuje 
konsumentowi w odniesieniu do umów usług związanych z wypoczynkiem, 
wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi, jeżeli w umowie oznaczono dzień lub 
okres świadczenia usługi.  

12. Decyzją Organizatora Użytkownik może przełożyć swoje wejście nie później, niż 24  
godziny przed jego terminem niezależnie od sposobu, w jaki dana usługa została 
zakupiona. 

13. Rozliczenia transakcji kartą kredytową i e-przelewem przeprowadzane są za 
pośrednictwem przelewy24.pl.  

14. Reklamacje dotyczące płatności elektronicznych rozpatruje serwis przelewy24.pl. 

Zgłoszenie reklamacyjne Użytkownik przesyła na adres korespondencyjny 
Organizatora, który przekazuje je do serwisu przelewy24.pl.  

15. Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać następujące informacje: imię i nazwisko, 

datę, numer oraz kwotę transakcji, jak również przyczynę reklamacji. Serwis 
przelewy24.pl zapewnia pełną obsługę reklamacji.  

16. W pozostałych przypadkach reklamacje rozpatruje Organizator w ciągu 14 dni od daty 
otrzymania zgłoszenia na adres korespondencyjny FlySky lub adres e-mail: biuro@fly-
sky.pl.   

III. ZASADY OBOWIĄZUJĄCE W PARKU  

1. Podczas przebywania na terenie Parku należy bezwzględnie stosować się do zaleceń 

i instrukcji udzielanych przez personel Parku. Osoby niestosujące się do tych zaleceń, 
a także osoby naruszające postanowienia Regulaminu Ogólnego lub zakłócające 
porządek, mogą zostać wyproszone z Parku bez zwrotu poniesionych kosztów 
jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytułu.  

2. Korzystanie z infrastruktury Parku Rozrywki FlySky objęte jest odrębnymi regulaminami, 
z którymi przed skorzystaniem z atrakcji Parku Użytkownik ma obowiązek się zapoznać.  

3. W zależności od rodzaju kupowanego biletu odrębnym regulaminem może być:  

a. Regulamin korzystania ze strefy trampolin, 

b. Regulamin korzystania ze strefy bawialni 

c. Regulamin korzystania ze ścianki wspinaczkowej  

d. Regulamin korzystania z parku linowego 
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4. Osoby niepełnoletnie do 12 r. życia mogą korzystać z obiektu z zachowaniem punktów 

regulaminu tylko i wyłącznie pod opieką rodzica/pełnoletniego opiekuna. 

5. Osoby niepełnoletnie od 12 r. życia mogą korzystać z obiektu z zachowaniem punktów 

regulaminu bez opiekuna pełnoletniego po wcześniejszym wypełnieniu oświadczenia 

o odpowiedzialności za pozostawienie i korzystanie przez dziecko z atrakcji Parku.  

6. Wiek użytkownika wymagającego opieki rodzica/pełnoletniego opiekuna może być 
zmieniony przez zapisy regulaminów poszczególnych atrakcji wskazanych w pkt III.3. 

7. Organizator nie świadczy jakiejkolwiek opieki nad dziećmi i młodzieżą przebywającą na 
terenie Parku Rozrywki FlySky. 

8. Pełną odpowiedzialność za opiekę nad niepełnoletnimi dziećmi ponoszą ich rodzice, lub 
pełnoletni opiekunowie. 

9. Na terenie Parku obowiązuje bezwzględny zakaz palenia tytoniu, spożywania alkoholu 

oraz jakichkolwiek substancji odurzających, a także wnoszenia alkoholu na teren Parku, 
a Osoby będące pod wpływem alkoholu lub innych substancji odurzających lub 
zachowujące się, jakby były pod wpływem takich środków, nie będą wpuszczane na 
teren Parku lub mogą zostać z niego wyproszone bez zwrotu kosztów za 
niewykorzystany bilet.  

10. Obowiązuje bezwzględny zakaz wynoszenia niebezpiecznych materiałów oraz narzędzi. 

11. Przed skorzystaniem z atrakcji Parku Użytkownicy powinni pozostawić w szatni wszelkie 
niebezpieczne przedmioty mogące spowodować zniszczenia lub urazy, w szczególności:  

a. zegarki, łańcuszki, pierścionki, kolczyki oraz wszelką biżuterię,  

b. wszelkie przedmioty znajdujące się w kieszeniach, tj. klucze, telefony, portfele,  

c. ubrania zawierające metalowe elementy mogące stanowić potencjalne 
zagrożenie,  

d. jakiekolwiek ostre przedmioty.  

12. Obowiązuje bezwzględny zakaz wynoszenia jakichkolwiek zabawek oraz elementów 
wyposażenia. 

13. Korzystanie z infrastruktury Parku wiąże się z ryzykiem powstania urazów i uszkodzeń 

ciała. Użytkownik korzysta z infrastruktury Parku na własną odpowiedzialność. 

Organizator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za szkody Użytkowników, 

w tym zwłaszcza urazy, uszkodzenia ciała i ich skutki, za wyjątkiem szkód powstałych 

z winy Organizatora.  

14. W szczególności Organizator nie odpowiada za wszelkie szkody powstałe wskutek 
korzystania z infrastruktury Parku niezgodnie z regulaminami, wskazaniami 
i poleceniami personelu, czy też z wyłącznej winy Użytkowników Parku.  

15. Organizator nie ponosi odpowiedzialności materialnej za rzeczy zgubione lub 
pozostawione na terenie Parku, jak również w jego otoczeniu.  

16. Osoby, które mają jakiekolwiek przeciwwskazania zdrowotne do korzystania z Obiektu, 

jak również te, u których korzystanie z atrakcji Parku może w jakikolwiek sposób 
zagrażać ich zdrowiu i życiu, nie powinny korzystać z Obiektu.  
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17. W przypadku doznania jakiegokolwiek urazu lub obrażenia ciała, bez względu na jego 
charakter, należy niezwłocznie skontaktować się z personelem Parku.  

18. Teren Parku jest monitorowany za pomocą kamer przemysłowych. Obraz z kamer jest 
rejestrowany dla zapewnienia najwyższego poziomu bezpieczeństwa w Parku.  

19. Użytkownicy, wchodząc na teren Parku, wyrażają poprzez zaakceptowanie Regulaminu 
zgodę na rejestrację ich wizerunku oraz na nieodpłatne wykorzystanie i 
rozpowszechnianie tego wizerunku, zarejestrowanego podczas pobytu w Parku, 
wyłącznie dla celów reklamowych i marketingowych. Zgoda udzielona jest na czas 
nieokreślony i bez ograniczeń terytorialnych.  

20. Nagrywanie krótkich filmów oraz wykonywanie zdjęć jest dozwolone wyłącznie na 
prywatny użytek. Organizator nie wyraża zgody na komercyjne wykorzystanie nagrań 
oraz zdjęć.  

21. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za naruszenia dóbr osobistych związane 
z upublicznieniem wizerunku przez osoby trzecie.  

22. Organizator dopuszcza możliwość rezerwacji całego Obiektu oraz zamknięcia Obiektu 
po uprzednim zamieszczeniu takiej informacji na stronie internetowej Parku lub 
poprzez umieszczenie informacji w widocznym miejscu w recepcji Parku.  

23. Organizator dopuszcza możliwość rezerwacji poszczególnych części Obiektu. Wszelkich 
informacji udziela personel Organizatora. Informacja o rezerwacji zamieszczona będzie 
na stronie internetowej Parku.  

24. Zabrania się wprowadzania oraz wnoszenia na teren Parku zwierząt mogących zniszczyć 
lub zanieczyścić jego teren, bądź mogących stwarzać zagrożenie, a także zwierząt bez 
kagańca i smyczy.  

25. Zabrania się zaśmiecania i zanieczyszczania terenu Parku, a także niszczenia urządzeń 
 wyposażenia Parku.  

26. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wyrządzone na 
mieniu Organizatora. W przypadku użytkowników małoletnich poniżej 13 roku życia 
taką odpowiedzialność ponoszą rodzice/pełnoletni opiekunowie. 

27. Od Użytkowników wymaga się kulturalnego zachowania wobec innych Użytkowników 
oraz zachowania maksymalnej ostrożności podczas pobytu w strefie rekreacyjnej.  

28. Personel jest uprawniony do wyproszenia z obiektu osobę, która narusza treść 
Regulaminu, bez zwrotu opłaty za wykupiony i niewykorzystany w pełni bilet.   

29. Za wykupiony i niewykorzystany lub częściowo niewykorzystany bilet nie przysługuje 
zwrot opłaty. 

30. Użytkownik dokonując zakupu biletu decyduje o czasie korzystania z atrakcji Parku. Po 
upływie tego czasu obowiązuje naliczanie minutowe, zgodne z cennikiem obiektu. 

31. Do czasu adekwatnego dla wybranego przez Użytkownika rodzaju biletu, 
automatycznie doliczonych jest 10 min. na skorzystanie z szatni. Czas ten nie podlega 
opłacie.  

32. Opłata za zgubienie bransoletki z chipem elektronicznym, przypisanej do Użytkownika 
przez obsługę recepcji podczas zakupu bądź odbioru biletów nabytych drogą 
elektroniczną, wynosi 50 zł za sztukę.  
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  IV. INFORMACJE UZUPEŁNIAJĄCE  

1. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Ogólnym należy zwracać się 
do personelu Parku.  

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz w odniesieniu do konsumentów przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 
roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827 ze zm.).   

3. Zewnętrzny parking jest parkingiem niestrzeżonym, bezpłatnym dla Użytkowników  na 
czas pobytu w Parku.  

4. Pozostawienie pojazdu na parkingu odbywa się na wyłączne ryzyko i wyłączną 
odpowiedzialność Użytkownika. Korzystanie z parkingu nie jest równoznaczne 
z zawarciem z Parkiem umowy przechowania. Park nie odpowiada za jakiekolwiek 
szkody wyrządzone w pozostawionych pojazdach.  

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niezapoznanie się Użytkownika  z 
regulaminami.  

6. W przypadku naruszenia Regulaminu Ogólnego oraz regulaminów odrębnych obsługa 
Parku może odmówić wstępu na teren Parku osobie dokonującej takich naruszeń.  

7. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu Ogólnego. Jego zmiany 

będą udostępniane w recepcji oraz na stronie internetowej Parku.  

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przerwy techniczne, niezależne 
od Organizatora, a skutkujące zamknięciem Parku.  

9. FLYSKY SP. Z O.O. wystawia oraz przesyła faktury elektroniczne, gwarantując 

autentyczność ich pochodzenia oraz integralność ich treści. Faktura elektroniczna, 
zgodnie z Ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 2004 
Nr 54, poz. 535 ze zm.) posiada dokładnie taką samą moc prawną,  jak jej papierowy 
odpowiednik. Prośby o fakturę należy składać na adres korespondencyjny Organizatora 
lub adres e-mail: biuro@fly-sky.pl. Faktura zostanie przesłana najpóźniej w ciągu 21 
dni od daty świadczenia usługi. 

10. Sądem właściwym do rozstrzygania wszelkich sporów wynikłych z umowy zawartej na 
odległość jest Sąd Rejonowy w Kielcach. 
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REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STREFY TRAMPOLIN 

( zwany dalej Regulaminem Trampolin ) 

Regulamin Trampolin stanowi uzupełnienie regulaminu ogólnego Parku Rozrywki FlySky. 

Rozpoczęcie korzystania z części rekreacyjnej - strefy Parku Trampolin (zwanej dalej 
Trampolinami) - jest jednoznaczne z zapoznaniem się z Regulaminem Trampolin, jego 
zrozumieniem  i pełną akceptacją. Regulaminy obowiązujące w Parku Rozrywki FlySky  
(zwanym dalej Parkiem, FlySky, Obiektem lub Organizatorem) dostępne są w recepcji  oraz na 
stronie internetowej  www.fy-sky.pl. 

I. INFORMACJE OGÓLNE 

1. Przed skorzystaniem z Trampolin każdy Użytkownik zobowiązany jest do 
przeprowadzenia ćwiczeń rozgrzewających i rozciągających, które powinny być 
wykonywane wg instrukcji. 

2. Każdy Użytkownik korzystający z Trampolin zobowiązany jest do założenia i używania 
specjalnych skarpet ABS, które można kupić w recepcji.  

3. Skarpety ABS, o których mowa w pkt. I.2., nie podlegają zwrotowi lub wymianie, w tym 
w szczególności wymianie na inny rozmiar. 

4. Podczas korzystania z Trampolin Użytkownik jest zobowiązany bezwzględnie stosować 
się do poleceń, uwag, nakazów i ostrzeżeń wydawanych przez personel Parku.  

5. Kobiety w ciąży oraz osoby z jakimikolwiek problemami zdrowotnymi, u których wysiłek 

fizyczny może choćby potencjalnie zagrażać ich zdrowiu lub życiu, w ogóle nie powinny 
korzystać z Trampolin.  

6. Dzieci w wieku od lat 5 do lat 7 mogą korzystać z Trampolin tylko i wyłącznie pod stałą 
opieką rodzica lub pełnoletniego opiekuna. Organizator, ze względów zdrowotnych, 
rekomenduje korzystanie z Trampolin dzieciom od lat 5.  

7. Z Trampolin mogą korzystać Użytkownicy o masie ciała nie przekraczającej 120 kg. 

II.   ZASADY BEZPIECZEŃSTWA  

1. Na jednej trampolinie może znajdować się wyłącznie jedna osoba.  

2. Podczas korzystania z Trampolin obowiązuje strój sportowy bez żadnych ostrych oraz 

luźnych elementów mogących sprawiać problemy lub stwarzać niebezpieczeństwo 

podczas skakania.  

3. Nagrywanie krótkich filmów oraz wykonywanie zdjęć jest dozwolone wyłącznie na 

prywatny użytek, przy założeniu, że podczas nagrywania Użytkownik nie korzysta z 

Trampolin oraz atrakcji znajdujących się w strefie trampolin. 

4. Do skakania służą jedynie elementy do tego przeznaczone, z wyłączeniem elementów 

konstrukcyjnych.  

http://www.fly-sky.pl/
http://www.fly-sky.pl/
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5. Podczas skakania na trampolinie Użytkownik powinien znajdować się w lekkim 

rozkroku, jego nogi powinny być ugięte, a ręce wyciągnięte przed siebie w celu 

zachowania odpowiedniego balansu ciała.  

6. Po nieudanym podskoku, którego skutkiem będzie niekontrolowane lądowanie należy 

skulić całe ciało oraz ochronić głowę rękoma, co pozwoli zminimalizować ryzyko 

powstania urazów kończyn, kręgosłupa szyjnego oraz głowy.   

7. Zabrania się:  

a. biegania po trampolinach i pomiędzy trampolinami,  

b. wskakiwania na trampoliny zajęte przez innych użytkowników,  

c. wchodzenia na trampoliny z gumą do żucia lub jakimikolwiek substancjami w 
ustach, 

d. skakania po matach oddzielających trampoliny, siedzenia i lądowania na nich,  

e. wskakiwania, wspinania się i wieszania się na siatkach zabezpieczających,  

f. wchodzenia na elementy konstrukcyjne trampolin,  

g. wieszania się na obręczach koszy do wsadów.  

8. Zaleca się szczególną ostrożność osobom noszącym okulary, soczewki kontaktowe oraz 
aparaty słuchowe.  

9. Zaleca się szczególną ostrożność osobom zamierzającym wykonywać bardziej złożone 
ewolucje, aby nie wyrządziły krzywdy sobie lub innym Użytkownikom korzystającym z 
infrastruktury Trampolin.  

10. Zaleca się szczególną ostrożność przy opuszczaniu strefy Trampolin, aby nie doszło do 
kolizji z innymi użytkownikami Obiektu.  

11. Sygnał gwizdka jest sygnałem do natychmiastowego zaprzestania aktywności i 
zastosowania się do zaleceń personelu Parku.  

III. Instrukcja korzystania z atrakcji - poduszka powietrzna: 
1. Poduszka powietrzna jest integralną częścią strefy trampolin. Korzystając z nich 

należy przestrzegać Regulaminu strefy trampolin oraz szczegółowych zasad 
korzystania z poszczególnych atrakcji. 

2. Jednocześnie na każdą z atrakcji może skakać jedna osoba z jednego miejsca - 
z platformy, z trampoliny oraz z przeszkody. 

3. Przed wykonaniem skoku na atrakcję należy upewnić się, że nikogo nie ma w 
miejscu planowanego lądowania. 

4. Przy lądowaniu na pośladki należy wyprostować nogi do przodu, a przy lądowaniu 
na plecach należy przyciągnąć podbródek do klatki piersiowej i lekko zacisnąć 
szczękę. 

5. Po wykonanym skoku należy natychmiast opuścić atrakcję. 
6. Zabrania się: 

- wskakiwania na atrakcję w pozycji "głową do dołu" oraz "na nogi", gdyż może to 
spowodować poważne urazy i uszkodzenia ciała, a nawet trwałe kalectwo, 

  
IV. Instrukcja korzystania z atrakcji - trapez: 
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1. Poduszka powietrzna jest integralną częścią strefy trampolin. Korzystając z nich 
należy przestrzegać Regulaminu strefy trampolin oraz szczegółowych zasad 
korzystania z poszczególnych atrakcji. 

2. Jednocześnie na każdą z atrakcji może skakać jedna osoba z jednego miejsca - 
z platformy, z trampoliny oraz z przeszkody. 

3. Przed wykonaniem skoku na atrakcję należy upewnić się, że nikogo nie ma w 
miejscu planowanego lądowania. 

4. Należy chwycić drążek rękoma, zeskoczyć z podestu i starać wylądować na 
pośladki. 

5. Przy lądowaniu na pośladki należy wyprostować nogi do przodu, a przy 
lądowaniu na plecach należy przyciągnąć podbródek do klatki piersiowej i lekko 
zacisnąć szczękę. 

6. Po wykonanym skoku należy natychmiast opuścić atrakcję idąc prosto do końca 
7. Zabrania się: 

- wskakiwania na atrakcję w pozycji "głową do dołu" oraz "na nogi", gdyż może 
to spowodować poważne urazy i uszkodzenia ciała, a nawet trwałe kalectwo, 

  
V. Instrukcja korzystania z atrakcji - eliminator 

  
1. Z atrakcji można korzystać tylko i wyłącznie pod nadzorem pracownika parku. 
2. Na atrakcji może przybywać jednocześnie max 4 osoby. 
3. Na trampolinie może znajdować się tylko i wyłącznie 1 osoba. 
4. Z eliminatora należy korzystać w sposób bezpieczny i nie przeszkadzający innym 

uczestnikom zabawy. 
5. Skakanie na atrakcji - Eliminator polega na przeskakiwaniu nad lub pod 

ramionami urządzenia, wykonującego obroty 
Zabrania się: 
1. Przeskakiwania na trampolinę zajętą wcześniej przez innego Użytkownika 

atrakcji. 
2. Wieszania oraz zatrzymywania ramion eliminatora przez uczestnika. 
  

VI. Instrukcja korzystania z atrakcji - koszykówka. 
Koszykówka jest integralną częścią strefy trampolin. 
Celem zabawy jest trafienie do obręczy koła. 
Zabrania się: 

1. Wieszania na obręczach od koszykówki. 
2. Wspinania po konstrukcji koszykówki. 
3. Wyrzucania piłek do koszykówki poza obszar wyznaczony do grania. 
4. Wskakiwania na zajęta trampolinę przez innego uczestnika zabawy. 

  
VII. Instrukcja korzystania z atrakcji- równoważnia. 

1. Na danej atrakcji może znajdować się max 2 osoby. 
2. Należy przejść po atrakcji z jednego brzegu na drugi. 
3. W przypadku spadnięcia na poduszkę należy niezwłocznie udać się do jednego 

z brzegów w celu wyjścia i ponownego skorzystania z atrakcji. 
Zabrania się: 
1. Wrzucania, spychania z atrakcji do środka basenu z poduszka powietrzną  
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VIII. INFORMACJE UZUPEŁNIAJĄCE  

1. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Trampolin należy zwracać 
się do personelu Parku.  

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Trampolin mają zastosowanie przepisy 
Kodeksu cywilnego oraz w odniesieniu do konsumentów przepisy ustawy z dnia 30 
maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827 ze zm.).  

3. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu Trampolin. Jego zmiany 
będą udostępniane w recepcji oraz na stronie internetowej Parku.   
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REGULAMIN  KORZYSTANIA ZE STREFY BAWIALNI 

( zwany dalej Regulaminem Bawialni ) 

   

Rozpoczęcie korzystania z części rekreacyjnej Obiektu -  strefy z Bawialnią - jest jednoznaczne 

z zapoznaniem się z Regulaminem Bawialni, jego zrozumieniem i pełną akceptacją. Regulaminy 

obowiązujące w Parku Rozrywki FlySky (zwanym dalej Parkiem, FlySky, Obiektem lub 

Organizatorem) dostępne są w recepcji oraz  na stronie internetowej  www.fly-sky.pl.  

     

I. INFORMACJE OGÓLNE   

1. Regulamin Bawialni stanowi uzupełnienie Regulaminu Ogólnego Parku Rozrywki 

FlySky.   

2. Przed skorzystaniem z Bawialni opiekun dziecka jest  zobowiązany do przygotowania 

dziecka do zabawy i pouczenie o obowiązku przestrzegania porządku oraz o 

niedopuszczalnych zachowaniach, do których należą: wszelkie przepychanki i walki 

oraz przeszkadzanie innym użytkownikom Bawialni, wchodzenie na elementy 

konstrukcyjne oraz siatki zabezpieczające.  

3. Z Bawialni mogą korzystać dzieci od 0 do 12 r. życia. Wszystkie osoby powyżej 12  roku 

życia zobowiązane są wziąć to pod uwagę i zachować w całym Obiekcie szczególną  

ostrożność, nie powodować zagrożeń i zapobiegać zachowaniom niebezpiecznym dla 

dzieci.   

4. Dla najmłodszych dzieci (0-3 lata) wydzielona została specjalna przestrzeń, tak aby 

zminimalizować ryzyko wypadków.   

5. Każde dziecko korzystające z Bawialni zobowiązane jest do używania skarpet (mogą być 

antypoślizgowe) lub korzystać z obuwia zamiennego (dotyczy dzieci do 3 roku życia). 

Skarpety dostępne są w recepcji.  

6. Skarpety, kupione w recepcji, nie podlegają zwrotowi lub wymianie.  

7. Podczas korzystania ze strefy bawialni dziecko zobowiązane jest stosować się do 

poleceń, uwag, nakazów i ostrzeżeń wydawanych przez personel Parku.   

8. Każdy korzystający z Bawialni zobowiązany jest do posiadania wypożyczonej przez 

personel bransoletki z chipem elektronicznym oraz noszenia jej przez cały czas pobytu 

na terenie Bawialni  

9. Bawialnia przeznaczona jest dla dzieci w wieku do 12 lat.  

10. Zabrania się wynoszenia z Bawialni zabawek, urządzeń i wszelkich  elementów 

konstrukcyjnych.   
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    II. ZASADY BEZPIECZEŃSTWA  
  

1. Zabrania  się  skakania  do basenu z piłeczkami. 

2. Zabrania się zjeżdżania ze zjeżdżalni głową w dół, zjeżdżania na brzuchu, skakania na 
zjeżdżalnię i ze zjeżdżalni, wspinania po zjeżdżalni oraz każdego innego 
nieprawidłowego jej użytkowania. 

3. Z  odkrytych  zjeżdżalni  można zjeżdżać wyłącznie w pozycji siedzącej.  

4. W Bawialni w strefie malucha znajduje się jedna trampolina, na której może znajdować 
się wyłącznie jedno dziecko.    
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REGULAMIN KORZYSTANIA Z PARKU LINOWEGO  

PARKU ROZRYWKI FLYSKY 2.0  

( zwany dalej Regulaminem Parku Linowego ) 

Rozpoczęcie korzystania z części rekreacyjnej Obiektu -  Parku Linowego - jest jednoznaczne z 

zapoznaniem się z Regulaminem Parku Linowego, jego zrozumieniem i pełną akceptacją. 

Regulaminy obowiązujące w Parku Rozrywki FlySky (zwanym dalej Parkiem, FlySky, Obiektem 

lub Organizatorem) dostępne są w recepcji oraz  na stronie internetowej www.fly-sky.pl. 

I. ZASADY OGÓLNE 

1. Z Parku Linowego mogą korzystać osoby pełnoletnie oraz niepełnoletnie za zgodą 

pełnoletniego opiekuna. Dzieci w wieku od 7 do 10 lat mogą korzystać z Parku 

Linowego pod warunkiem znajdowania się pod ciągłym dozorem wzrokowym 

opiekuna.  

2. Z Parku Linowego mogą korzystać osoby o minimalnym wzroście 125 cm oraz 

maksymalnej wadze 130 kg.  

3. Jedna dorosła osoba powinna doglądać maksymalnie 10 osób w wieku od 10 do 18 lat 

lub maksymalnie 3 osób poniżej 10 roku życia.  

4. Wejście na platformy w Parku Linowym i wykonywanie na nich jakichkolwiek czynności 

może mieć miejsce tylko i wyłącznie po: 

• Zapoznaniu się z  regulaminem parku linowego  

• odbyciu szkolenia instruktażowego, 

• otrzymaniu i założeniu przy pomocy instruktora sprzętu asekuracyjnego, 

otrzymaniu zgody instruktora na wejście na trasę.  

5. Wejście do Parku Linowego odbywa się na własną odpowiedzialność.  

6. Wchodząc na przeszkody Parku Linowego należy mieć świadomość, że jak przy każdej 

innej dyscyplinie sportu, istnieje ryzyko doznania urazu. Osoba akceptująca treść 

Regulaminu podejmuje to ryzyko.  

7. Osoby mające problemy zdrowotne, które w przypadku wysiłku fizycznego mogą 

spowodować zagrożenie dla ich zdrowia lub życia nie powinny korzystać z Parku 

Linowego.  

8. Uczestnik jest zobowiązany zgłosić instruktorowi lub innej osobie z personelu Parku 

Linowego wszelkie niedyspozycje zdrowotne i urazy powstałe podczas pobytu w Parku.  
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9. W przypadku, gdy uczestnik po szkoleniu stwierdzi, że jego umiejętności oraz zdobyte 

informacje są niewystarczające, aby w sposób bezpieczny i poprawny korzystać z Parku 

linowego, zobowiązany jest ten fakt zgłosić obsłudze i zrezygnować z wejścia do Parku.  

10. Uwaga! Nieodpowiedzialne korzystanie z Parku Linowego oraz nieprzestrzeganie 

zasad bezpieczeństwa stwarza ryzyko utraty zdrowia lub nawet życia. 

II. ZASADY BEZPIECZEŃSTWA OBOWIĄZUJĄCE W PARKU LINOWYM  

1. Sprzęt asekuracyjny- kask, uprząż z bloczkiem oraz kluczem zakłada wyłącznie osoba 

do tego upoważniona. 

2. Po założeniu sprzętu asekuracyjnego nie wolno przy nim nic zmieniać.  

3. Osoby noszące biżuterię lub okulary powinny odpowiednio ją zabezpieczyć tak, aby nie 

stwarzały one zagrożenia dla ich zdrowia lub życia.  

4. Długie włosy bezwzględnie muszą być spięte.  

5. Podczas przechodzenia przez Park Linowy należy zachowywać szczególną ostrożność, 

nie skakać po przeszkodach, nie biegać, nie huśtać się na elementach do tego nie 

przeznaczonych.  

6. Na podeście w tym samym czasie mogą znajdować się maksymalnie dwie osoby, 

natomiast na przeszkodzie tylko jedna.  

7. Podczas zjazdu tyrolką należy trzymać się wyłącznie lonży bloczka i nie wolno pod 

żadnym pozorem kłaść ręki na stalowej linie, gdyż grozi to poważnym urazem.  

8. Podczas wizyty w Parku Linowym należy bezwzględnie wykonywać polecenia 

instruktorów oraz personelu.  

9. Osoby przebywające na terenie Parku Linowego nie mogą swoim zachowaniem 

zarówno na ziemi jak i na wysokości stwarzać zagrożenia dla życia lub zdrowia swojego 

lub innych. 
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REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ŚCIANKI WSPINACZKOWEJ 

PARKU ROZRYWKI FLYSKY 2.0 
( zwany dalej Regulaminem Ścianki Wspinaczkowej ) 

Rozpoczęcie korzystania z części rekreacyjnej Obiektu -  Ścianki Wspinaczkowej - jest 

jednoznaczne z zapoznaniem się z Regulaminem Ścianki Wspinaczkowej, jego zrozumieniem 

i pełną akceptacją. Regulaminy obowiązujące w Parku Rozrywki FlySky (zwanym dalej Parkiem, 

FlySky, Obiektem lub Organizatorem) dostępne są w recepcji oraz na stronie internetowej 

www.fly-sky.pl. 

I. PRZEPISY ORGANIZACYJNE 

1. Zarządca obiektu wyznacza opiekuna ścianki. 

2. Pod pojęciem opiekuna ścianki wspinaczkowej rozumie się Instruktora wspinaczki 
skałkowej, instruktora wspinaczki sportowej, instruktora rekreacji ruchowej 
wspinaczka instruktora alpinizmu, lub osobę przeszkoloną w zakresie operatora 
sztucznej ścianki wspinaczkowej przez producenta ścianki wspinaczkowej. 

3. Ze ścianki wspinaczkowej mogą korzystać Użytkownicy, którzy ukończyli 5 rok życia 
oraz mają min. 95 cm wzrostu. 

II. PRZEPISY PRAWNE 

1. Regulamin obowiązuje użytkowników ściany oraz osoby postronne, przebywające 
w obrębie ściany. 

2. Na ścianie samodzielnie mogą wspinać się osoby, które ukończyły 18 rok życia i przeszły 
odpowiednie przeszkolenie.  

3. Obsługa ma prawo sprawdzić umiejętności każdej osoby chcącej się wspinać 
i asekurować, ewentualnie odmówić możliwości korzystania ze ściany. 

4. Każdy użytkownik ściany, który zamierza asekurować, przed rozpoczęciem korzystania 
ze ściany musi odbyć lub/i zaliczyć wstępne szkolenie z asekuracji górnej ( „na wędkę”). 
Ewentualnie z asekuracji dolnej, jeżeli zamierza wspinać się z tzw. prowadzeniem. 

5. Osoby, które nie ukończyły 18 roku życia mogą samodzielnie wspinać się za pisemną 

zgodą rodziców lub prawnych opiekunów, tylko w obecności operatora ściany bądź 
instruktora wspinaczki. 

6. Osoby poniżej 18 roku życia mogą asekurować tylko, kiedy przebywają pod opieką 
operatora ściany wspinaczkowej lub instruktora wspinaczki i pod warunkiem odbycia 
i zaliczenia szkolenia podstawowego z asekuracji górnej. (decyduje o tym obsługa 

ściany). 

7. Użytkownicy ściany, którzy nie odbyli szkolenia podstawowego mogą się wspinać, 
jednak nie mogą asekurować ani wykonywać innych czynności związanych z asekuracją  
np. nie mogą wiązać liny do uprzęży.  
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8. Za bezpieczeństwo na ścianie odpowiada opiekun ściany. Każdy użytkownik jest 
zobowiązany do powiadomienia operatora ściany o sytuacjach mogących stanowić 
zagrożenie dla życia lub zdrowia użytkowników ściany lub osób postronnych. 

9. Obowiązuje zakaz przebywania na terenie obiektu pod wpływem alkoholu i środków 
odurzających oraz ich spożywania na terenie obiektu.  

10. Zabrania się pozostawiania luźnych przedmiotów takich jak butelki, plecaki, uprzęże 
itp., w strefe zeskoku. 

III. ZASADY WSPINANIA SIĘ NA ŚCIANCE Z ASEKURACJĄ LINOWĄ 

1. Asekurować mogą tylko osoby wykonujące tę czynność zgodnie z zasadami 

bezpieczeństwa. Ocena poprawności wykonywanych czynności asekuracyjnych należy 
do opiekuna ściany. 

2. Do wspinania oraz asekurowania można używać tylko sprzętu posiadającego 
niezbędne atesty (CE, UIAA). Sprzęt posiadający atesty, ale nadmiernie zużyty lub 
zniszczony nie może być używany. 

3. Wspinanie jest dozwolone w uprzęży biodrowej lub pełnej (dzieci o wzroście poniżej 
140cm mogą się wspinać tylko w pełnej uprzęży).  

4. Rozmiar uprzęży musi być dobrze dobrany, uprząż musi być prawidłowo pozapinana. 

5. Niedozwolone jest asekurowanie przy użyciu przyrządu typu „ósemka zjazdowa” oraz 
węzła „półwyblinka”.  

6. Wolno asekurować przy użyciu przyrządów typu kubek asekuracyjny (np. ReversoPetzl, 
Piu-Cassin, płytka Stchta itp.) 

7. Dopuszcza się asekurowanie przy użyciu przyrządu Petzl – Grigri, ale tylko przez 
doświadczone w asekurowaniu osoby(decyduje obsługa ściany).  

8. Wspinanie z górną asekuracją (na wędkę) jest dozwolone tylko w miejscach do tego 
przeznaczonych – część pionowa (tam, gdzie wiszą liny do takiej asekuracji).  

9. Niedozwolone jest samodzielne zakładanie przez użytkownika ściany liny do górnej 
asekuracji (wędki) 

10. Wspinanie z dolną asekuracją jest dozwolone dla osób, które ukończyły „kurs 

wspinaczki na sztucznej ścianie z dolną asekuracją” lub dla osób z dużym 
doświadczeniem w dziedzinie wspinania z dolną asekuracją (decyduje obsługa ściany).  

11. Wspinanie z dolną asekuracją może odbywać się tylko przy użyciu lin dynamicznych! 

12. Wspinanie bez asekuracji linowej jest dozwolone na ścianie z asekuracją linową, ale 
tylko do wysokości wyciągniętej ręki wspinacza oznaczonej przerywaną linia .      

13. Do uprzęży wiążemy się węzłem ósemkowym.  

14. Dwie osoby nie mogą wspinać się na jednej drodze w tym samum czasie ( w miejscach, 
w których wisi jedna lina do asekuracji górnej lub gdzie znajduje się jeden ciąg 
ekspresów przeznaczonych do asekuracji dolnej).  

15. Wspinać wolno się tylko w linii wędki lub w linii ekspresów w celu uniknięcia wahadła.     

16. Niedozwolone jest wspinanie z luźnymi przedmiotami takimi jak telefony czy aparaty 
fotograficzne.  

17. Zabrania się zbyt szybkiego opuszczania wspinacza po zakończeniu wspinania.  
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18. Osoba wspinająca się nie może być znacznie cięższa od osoby asekurującej ( 
maksymalna różnica wagi powinna wynosić ok. 20 kg/30%  ). 

19. Bezpośrednio pod ścianą wspinaczkową (w strefie zeskoku) nie mogą leżeć żadne 
przedmioty (butelki, torebki, części garderoby, woreczki na magnezję itd.) 20. 
Dokonywania zmian konfiguracji chwytów może dokonywać tylko opiekun ściany.  

21. Zabronione jest wspinanie bez obuwia. 

IV. ZASADY KORZYSTANIA ZE ŚCIANEK HAPPY CLIMB 

1. Zasady obowiązują Uczestników strefy Ścianek Wspinaczkowych Happy Climb (dalej 
Ścianki Happy Climb) oraz osoby postronne, przebywające w strefie. 

2. Każdy Uczestnik jest zobowiązany do powiadomienia obsługi o sytuacjach mogących 
stanowić zagrożenie dla zdrowia lub życia innych. 

3. Należy bezwzględnie stosować się do poleceń obsługi. Uczestnicy zagrażający swoim 

zachowaniem   bezpieczeństwu   swojemu   lub

 innych   będą   proszeni o opuszczenie obiektu. 

4. Zabrania się pozostawiania luźnych przedmiotów takich jak butelki, plecaki, uprzęże 
w strefie zeskoku. 

5. Na Ściankach Happy Climb samodzielnie mogą wspinać się osoby, które ukończyły 18 
rok życia. 

6. Osoby, które nie ukończyły 18 roku życia mogą wspinać się za zgodą 
rodziców/opiekunów prawnych. 

7. Dzieci do ukończenia 10 lat muszą przebywać na terenie ścianki pod opieką osoby 

pełnoletniej, odpowiedzialnej za wpinanie asekuracji lub w ramach zajęć z 

instruktorem. 

8. Osoby przebywające bez opiekuna, muszą każdorazowo przed wspinaniem poczekać 
na sprawdzenie asekuracji przez obsługę. 

9. Przed rozpoczęciem wspinania z auto-asekuracją należy upewnić się, że urządzenie 
zwija linę. 

10. Niedozwolone jest wspinanie z luźnymi przedmiotami takimi jak telefony czy aparaty 
fotograficzne. 

11. Zabronione jest wspinanie bez obuwia lub w butach wspinaczkowych. 

12. Do wspinania można używać tylko sprzętu udostępnionego przez Park. 

13. Obsługa ma prawo sprawdzić umiejętności każdej osoby chcącej się wspinać, 
ewentualnie odmówić możliwości korzystania ze strefy.  

V. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Bez zgody producenta ścianki nie wolno dokonywać żadnych zmian , czy poprawek w 
konstrukcji ściany. 

2. Bez zgody opiekuna ścianki, nie wolno dokonywać żadnych zmian, jak na przykład 
zmiany ułożenia chwytów, czy też wieszania stałych lin do wędek. 
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3. Opiekun ścianki zobowiązany jest do bieżącej kontroli stanu technicznego ścianki i jej 
wyposażenia dodatkowego. 

4. Nieprzestrzeganie niniejszej instrukcji może zagrażać bezpieczeństwu użytkowania 

ścianki. 

5. Opracowany przez użytkownika szczegółowy regulamin nie może być sprzeczny z 
niniejszą instrukcją.  

6. W sprawach spornych decyduje obsługa od której decyzji nie przysługuje odwołanie. 


